
 E
 
 

  
AachenMünchener Lebensversicherung AG 
Vorsitzender des Aufsichtsrates: Dietmar Meister, Vorstand: Michael Westkamp (Vorsitzender), Johannes Booms,  Ulrich Rieger, Thomas Sänger 
Sitz: Aachen, Registergericht Aachen - HR B 722, USt-ID: DE811233677 Versicherungsumsätze sind umsatzsteuerfrei 
 

 A 
 

Nutzungsvertrag über den  
Datenträgeraustausch nach GDV-Norm 
via Internet 
 
zwischen der 
 
AachenMünchener  
Lebensversicherung AG 
AachenMünchener-Platz 1, 52064 Aachen 
 
(im Folgenden AachenMünchener genannt) 
 
und 
 
Firma: 
 
Anschrift: 
 
 
 
 
 
Telefonnummer: 
 
 
e-Mail: 
 
 
AachenMünchener-Geschäftspartner-Nummer: 
 
 
(im Folgenden Nutzer genannt) 
 
 
Standort der PC-Anlage: 
 
 
 
 
 
1. Gegenstand des Vertrages 
 
Gegenstand des Vertrages ist ein nicht aus-
schließliches und nicht übertragbares Recht zur 
Nutzung von Bestandsdaten (GDV-Datensatz), 
bezüglich solcher Bestände, die durch den Nutzer 
im Rahmen seiner Tätigkeit für die AachenMün-
chener betreut werden. Dies sind Bestandsdaten 
aller Versicherungssparten der Lebensversiche-
rung sowie die entsprechenden Inkassodaten. 
Die Bestandsdaten werden als eine sich selbst 
entpackende ASCII-Datei unter der Internetadres-
se 

http://www.amv-makler.de  
 

auf dem durch ein persönliches Passwort gesi-
cherten Prisma-Server der AachenMünchener zur 

Verfügung gestellt. Übernahmesoftware (Makler-
Verwaltungs-Software) wird nicht zur Verfügung 
gestellt. Hierfür ist der Nutzer selbst verantwort-
lich.  
 
2. Umfang der Nutzung 
 
Die von der AachenMünchener erstellten Be-
standsdaten darf der Nutzer nur im Rahmen sei-
ner bestehenden vertraglichen (für Mehrfachagen-
ten gemäß §§ 84 ff. HGB) oder vereinbarungsge-
mäßen (für Makler gemäß §§ 93 ff. HGB) Tätigkeit 
für die AachenMünchener einsetzen. 
Der Nutzer verpflichtet sich ausdrücklich, die Be-
standsdaten nicht zu kopieren bzw. zur Verwen-
dung an Dritte weiterzugeben. 
Er verpflichtet sich auch, das durch die Aachen-
Münchener ihm bekannt gegebene Prisma-
Server-Passwort unverzüglich zu ändern und 
dieses dritten Personen unzugänglich zu machen. 
Er verpflichtet sich weiterhin, die Bestandsdaten 
vor dem Zugriff Dritter sicher aufzubewahren. 
Datenträger sind unter Verschluss aufzubewah-
ren. 
Der Nutzer der Bestandsdaten verpflichtet sich 
ausdrücklich, Daten nicht zu verfälschen, wissent-
lich unwahr zu machen oder ganz oder auszugs-
weise zu überlassen.  
Der Nutzer hat die ausschließliche Verfügungsbe-
fugnis und Verantwortung über bzw. für seine 
gespeicherten Kunden-/ Akquisedaten. Das sind 
die Daten, die über die vorhandenen Felder der 
Bestandsdaten aus den Beständen der Aachen-
Münchener hinausgehen und vom Nutzer für per-
sönliche bzw. akquisitorische Zwecke aufgenom-
men werden.  
Der Nutzer hat mit der gebotenen Sorgfalt darauf 
hinzuwirken, dass alle Personen, die von ihm mit 
der Nutzung von Bestandsdaten betraut sind, die 
gesetzlichen Bestimmungen über den Daten-
schutz und die vorstehenden Bedingungen beach-
ten. Insbesondere ist dieser Personenkreis auf 
den § 5 BDSG (Bundesdatenschutzgesetz) zu 
verpflichten. Die AachenMünchener ist berechtigt, 
sich durch vorher an zu kündigende Stichproben-
kontrollen von der Einhaltung dieser Verpflichtung 
zu überzeugen. 
 
3. Eigentum/Urheberrechte 
 
Dem Nutzer ist bekannt, dass sich die Bestands-
daten im Alleineigentum der AachenMünchener 
befinden und er an ihnen nur Besitz erwerben 
kann. 
Die Urheberrechte an den Bestandsdaten stehen 
ausschließlich der AachenMünchener zu. 
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Verstößt der Nutzer gegen die Urheberrechte der 
AachenMünchener, kann er auf Beseitigung der 
Beeinträchtigung und, sofern er schuldhaft han-
delt, auf Schadenersatz und bei Wiederholungs-
gefahr auf Unterlassung in Anspruch genommen 
werden. Die AachenMünchener kann verlangen, 
dass alle kopierten oder weitergegebenen Daten 
vernichtet werden. 
 
4. Dauer des Vertrages 
 
Der Vertrag beginnt mit Unterzeichnung durch 
den Nutzer. Der unterzeichnete Vertrag ist an die 
o.g. Postanschrift der AachenMünchener zu 
versenden. 
Jeder Vertragspartner kann den Vertrag jederzeit 
ohne Einhaltung von einer Frist mit sofortiger Wir-
kung kündigen. 
Der Vertrag endet spätestens zeitgleich mit Been-
digung des Rechtsverhältnisses aus einer vertrag-
lichen (für Mehrfachagenten gemäß §§ 84 ff. 
HGB) oder vereinbarungsgemäßen (für Makler 
gemäß §§ 93 ff. HGB) Tätigkeit für die Aachen-
Münchener, ohne dass es einer besonderen Kün-
digung bedarf.  
Bei Beendigung dieses Vertrags hat der Nutzer 
die ihm überlassenen Bestandsdaten unverzüg-
lich der AachenMünchener zurückzugeben. Sämt-
liche evtl. hiervon gefertigte Kopien einschließlich 
Installationen sind zu vernichten. Die Vernichtung 
ist der AachenMünchener zu bestätigen. 
Die AachenMünchener stellt bei Beendigung des 
Vertragsverhältnisses die Lieferung von Be-
standsdaten ein.  
 
5. Schadenersatz bei Vertragsverletzung 
 
Ein Verstoß des Nutzers gegen die Verpflichtun-
gen aus diesem Vertrag stellt einen wichtigen 
Grund zur sofortigen Kündigung des Nutzungsver-
trages dar und macht den Nutzer schadenersatz-
pflichtig, sofern er den Schaden zu vertreten hat. 
 
6. Änderungen und Aktualisierungen 
 
Die AachenMünchener ist berechtigt, aber nicht 
verpflichtet, Aktualisierungen der Bestandsdaten 
nach eigenem Ermessen vorzunehmen. 
 
7. Gewährleistung und Haftung 
 
Die AachenMünchener übernimmt gegenüber 
dem Nutzer keinerlei Gewähr für die Richtigkeit 
der Bestandsdaten.  
Sie wird gegenüber dem Nutzer dafür Sorge tra-
gen, dass zu dem Zeitpunkt, zu dem die Be-
standsdaten monatlich aktualisiert werden, unter 
normalen Betriebsbedingungen und bei normaler 
Instandhaltung die Internetschnittstelle zum Abruf 

der Daten fehlerfrei ist. Aus den unter 1. genann-
ten Gründen übernimmt die AachenMünchener 
keine Haftung für die Fehlerfreiheit der Bestands-
daten. Insbesondere übernimmt die AachenMün-
chener keine Gewähr dafür, dass die Bestandsda-
ten den Anforderungen und Zwecken des Nutzers 
genügen oder mit anderen von ihm ausgewählten 
Programmen und Bestandsdaten zusammenar-
beiten.  
Die Verantwortung für die richtige Auswahl und 
die Folgen der Nutzung der Bestandsdaten sowie 
der damit beabsichtigten oder erzielten Ergebnis-
se trägt der Nutzer. Das Gleiche gilt für das die 
Bestandsdaten begleitende schriftliche Material.  
Die AachenMünchener weist darauf hin, dass vor 
der Installation von jeglicher Software oder dem 
Einspielen der Bestandsdaten eine ordnungsge-
mäße Programm- und Datensicherung der jewei-
ligen PC-Anlage sichergestellt sein muss.  
Reklamationen sind unverzüglich vorzunehmen. 
Die AachenMünchener haftet nicht für mittelbare 
Schäden, insbesondere nicht für entgangenen 
Gewinn, ausgebliebene Einsparungen, Folge-
schäden sowie den Verlust aufgezeichneter Da-
ten. Die AachenMünchener haftet ausschließlich 
für Schäden, die durch Vorsatz oder grobe Fahr-
lässigkeit seitens der AachenMünchener verur-
sacht worden sind. Gegenüber Vollkaufleuten wird 
auch die Haftung für grobe Fahrlässigkeit ausge-
schlossen. 
 
8. Gerichtsstand und Erfüllungsort 
 
Soweit die Vertragsparteien Vollkaufleute sind, ist 
Aachen als Gerichtsstand und Erfüllungsort ver-
einbart.  
Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages 
nichtig oder undurchführbar sein, so wird der Ver-
trag im Übrigen nicht dadurch berührt. Die nichti-
ge oder undurchführbare Bestimmung gilt als 
durch eine wirksame oder durchführbare Bestim-
mung ersetzt, die in rechtsgültiger Form dem an-
gestrebten wirtschaftlichen Ergebnis möglichst 
nahe kommt. Die Parteien sind verpflichtet, bei 
der Festlegung der wirksamen oder durchführba-
ren Bestimmungen zusammenzuwirken. 
 
 
 
(Ort, Datum) Nutzer 
 
Aachen, 01.06.2010 

   
ppa. T. Prümmer  i.V. Markus Honickel 
AachenMünchener Lebensversicherung 


